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arece ser una constante histérica: en los periodos de
' intensa aceleracién del cambio técnico, incorporado a

los procesos productivos, se generan importantes

sinergias reactivas frente al mismo, por parte de

determinados sectores sociales que sienten que su
empleo es desplazado por la maquina-tecnologia. Basta
recordar imégenes, de tiempos no tan pretéritos, de
trabajadores destruyendo modernas maquinas agricolas o
industriales, para ilustrar el anterior aserto. El interrogante,
por tanto, acerca de si la innovacidn tecnoldgica destruye
empleo, sigue hoy abierto, y, dadas las elevadas cifras de
desempleo que padecen las economias europeas y, en
particular, la espafiola, con enorme intensidad.

Para intentar esbozar una respuesta a tal interrogante,
moviéndonos, como resultara obvio, en el contexto de la
economia de mercado, nos planteamos un acercamiento al
tema desde una doble perspectiva; la reaccién de una
empresa concreta ante la incorporacién de innovaciones
tecnoldgicas (el nivel microeconémico) y el
comportamiento agregado de una economia nacional ante
este hecho (el nivel macroecondémico).

El cambio técnico en la empresa

En una economia de mercado las empresas innovan con
objeto de mantener su tasa de beneficio en un contexto
dindmico, en el que el resto de las empresas también se
mueven. Se trata de producir a costes mds bajos que la
competencia o de diferenciar su producto frente a los de
las otras empresas para atraer compradores.

Bajo este prisma la innovacion tecnolégica cumple una
doble funcién: a) reducir el coste unitario de produccion,
alterando la intensidad en el uso de los otros factores
(trabajo, etc.) (tecnologias de proceso y de organizacién) y
b) modificando las caracteristicas del bien o servicio
elaborado —o incluso generando otro distinto— para
hacerlo mas adecuado a los deseos de los consumidores
(tecnologias de producto).

Ambas formas de actuar tienen efectos, de forma
inmediata, tanto directos como inducidos sobre la cantidad
de oferta generada, sobre la renta y sobre los precios. Lo
que en un segundo estadio afectard a la demanda y al nivel
de empleo. Veamoslo en detalle.
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En la opcién a) esperamos un incremento de la
productividad del resto de los factores particularmente del
trabajo, lo que redundara en una disminucién de los costes
(laborales) unitarios. Ello permitird a la empresa competir
con menores precios en el mercado. Si el producto tiene una
elasticidad precio positiva, aumentara su oferta para hacer
frente a una demanda en aumento. Con ello se pedrén
incrementar las rentas percibidas por los factores de
produccién (rentas de trabajo y rentas empresariales).
Ademads, la inversion realizada tendra un efecto
multiplicador hacia los sectores suministradores, generando
renta. El efecto sobre el empleo dependerd, en el ambito de
la empresa concreta, de la relacion entre incremento de la
productividad del trabajo alcanzado y el aumento de la
oferta derivado de la disminucién de precios. En un
contexto dindmico, cabe no obstante pensar, que si la
empresa no lleva a cabo la innovacién tecnolégica perderia
nivel de competitividad en el mercado en el que opera y por
tanto habria de reducir su oferta y, por extension su plantilla.

Con la opcién b) se gana cuota de mercado sin,
inicialmente, alterar la productividad de los otros factores.
No obstante, los efectos oferta y renta esperados serian
similares a los expuestos en el caso anterior. :

En sintesis, la empresa que innova, mantiene o gana
competitividad en los mercados y, por ello, genera renta y
provoca aumentos en la demanda, con efectos sobre el
empleo que dependen de la relacidn entre el incremento de
la productividad en el trabajo y el aumento de su oferta.

El empleo a nivel agregado

Al contemplar este proceso para el conjunto de una
economia nacional son varias las premisas a introducir
antes de agregar los posibles efectos observados en el nivel
microecondmico.

En primer lugar, es imprescindible citar lo que hoy es
un lugar comin en cualquier andlisis econémico: la
globalizacién de la economia mundial, lo que significa que
cada vez son menores las barreras al comercio
internacional de bienes y servicios y a la movilidad de los
factores —mds alla de las restricciones fisicas o culturales
existentes—. Lo que indica que el marco de referencia
para la competencia de las empresas no es ya nacional,




sino transnacional. S6lo en limitados casos se opera en el
contexto de mercados locales, para aquellos bienes o
servicios de dificil o escasa movilidad.

En segundo lugar, sin embargo, los diversos sistemas
institucionales de regulacién, en cada dmbito nacional, si
introducen elementos de costes diferenciales que otorgan
importantes ventajas competitivas a determinados paises en
un escenario de globalizacién. Por ejemplo, la ausencia o
escasez de mecanismos de proteccién social permite actuar
con costes laborales reducidos —lo que se viene tildando
de “dumping social”— o, la inexistencia de normas de
proteccién ambiental reduce, compartivamente, costes a las
empresas —el denominado “dumping ecologico—.

En este contexto, la tinica via abierta para mantener su
nivel de competitividad o, incluso, incrementario en ese
escenario de aldea global, para paises, como Espana, que
ya no gozan de ventajas comparativas en el terreno de los
costes laborales, es el camino de la innovacioén, de la
especializacién en procesos productivos de mayor
contenido tecnoldgico. Y, si esto es asi, en el nivel agregado
.qué efecto tendria sobre los mercados de trabajo?

En este nivel hay que considerar no sélo los efectos en
términos de cantidad de empleo, sino también de calidad, de
cambios en la estructura cualitativa de la demanda de trabajo.

Para observar los efectos cuantitativos derivados del
proceso innovador el andlisis correria paralelo al esbozado
en el nivel microeconémico. La innovacién de los
procesos de produccion lleva consigo un aumento de la
productividad del factor trabajo, reduccion de costes
unitarios, aumento de la competitividad y, previsiblemente
ganancia de cuota de mercado interna y externa, es decir,
aumento de la oferta. Hay efectos rentas derivados de la
demanda de inversién y del aumento de las rentas de los
factores y, por tanto, puede incrementarse la demanda
agregada. También aqui, el efecto final, en el medio plazo,
en términos de volumen de empleo depende de la relacion
entre las dindmicas de crecimiento de la productividad y
de la oferta global de la economia.

La innovacién en materia de organizacion de los
procesos de produccién, en especial de organizacion del
trabajo, también acelera la productividad de este factor con
efectos esperados similares a los expuestos en el parrafo
anterior. Pero, ademds, en el contexto de las economias
actuales, una de las lineas de innovacién organizativa se
apoya en la “descentralizacién productiva”, lo que
significa distribuir los procesos de produccién en multiples
unidades productivas que se coordinan entre si. Esto
contribuye de una lado, a la expansién del sector servicios
y, de otro, a proliferacién de pequefias y medianas
empresas que operan con relativa eficacia en un tejido
productivo mds diversificado. El efecto global sobre la
demanda de trabajo también esta en relacién con el
contraste entre aumento en la productividad del factor y
crecimiento generado en el volumen de oferta.
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Cuando la innovacidn es sobre el producto (disefio,
calidad, diversificacién) el efecto global esperado seria de
ganancia de cuota de mercado, por tanto de aumento de la
oferta, sin que, inicialmente se altere, por esta via, el nivel
de productividad del trabajo. Lugo el resultado derivaria
en un crecimiento del volumen de empleo.

En conjunto, el resultado de operar estos tres procesos
de innovacién simultdneamente, podria ser un aumento
continuado de la demanda y, por extensién, del producto,
que absorviera, incluso con creces, el efecto reductor sobre
el volumen de empleo del crecimiento continuaco de la
productividad del factor trabajo.

La experiencia histdrica, como se apunta en un reciente
informe en la revista The Economist, nos muestra que las
cosas han ocurrido asi. Analizando por paises, es
precisamente en los periodos —considerando el medio
plazo— en los que se registran importantes crecimientos de
la productividad del trabajo —fruto de la innovacién
tecnoldgica— en los que se observan menores niveles de
desempleo. Y es que, en definitiva, el andlisis sobre la
incidencia de la innovacién tecnolégica sobre el empleo, no
ha de incluir tan sélo la variable productividad sino,
también, la dindmica de crecimiento inducido del producto.
La historia del desarrolo capitalista muestra, asimismo, que
su discurrir no es estatico, sino que estd sometido a una
dindmica tendencia de crecimiento —de la oferta y de la
demanda agregadas— en la cual el motor bdsico es el
constante aumento de la productividad del trabajo derivado
de la innovacién tecnoldgica —que genera rentas reales
crecientes y, por tanto, demanda en aumento—.

Cambios en la estructura laboral

En la experiencia espaifiola de las dos dltimas décadas,
en las que hemos asistido a un intenso proceso de cambio
técnico, particularmente en los sectores industriales, si se
observa, en el nivel agregado, una cafda importante en el
volumen de trabajo demandado en conjunto, aunque tal
caida se centra en los sectores agrarios e industriales y, por
contraste, en los servicios la dindmica del empleo es
ascendente, compensando mds o menos —seglin el
periodo que tomemos como referencia— el efecto anterior.

El otro aspecto del problema se refiere a los efectos
desplazamiento tanto sectoriales como geogréficos que
resultan del proceso innovador. En el dmbito particular del
mercado laboral esto significa una tendencia ascendente de
la demanda de trabajo cualificado, de ahi que nos podemos
encontrar con situacién de desastre en el mercado de
trabajo, con excesos, simultineamente, de oferta —de no
cualificados— y de demanda —de mano de obra
cualificada—. Ello induce a cambios importantes en la
estructura ocupacional —se demandan las ocupaciones mds
cualificadas— profesional —desaparecen profesiones y
nacen otras— y sectorial —la demanda se desplaza a
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sectores con mayor grado de incorporacién de tecnologia—
. 'Y, estas modificaciones en la estructura laboral tienen su
plasmacion en la distribucién geografica del empleo.

Bajo este prisma, el proceso acelerado de innovacién
tecnoldgica al que asistimos induce a una intensificacién
de la dualidad existente en los mercados laborales. De este
modo contemplamos la vigencia de un segmento primario
—con caracteristicas de mayor estabilidad en el empleo,
mayores niveles salariales, etc.— que se articula en torno a
empresas/sectores con mayor contenido tecnoldgico y otro
secundarto —fragmentado en multiples subsegmentos—
que operan en el entorno del primero, gastdndose en las
empresas/sectores menos intensivos en la incorporacién
del factor tecnoldgico. Es en estos mercados secundarios
donde se manifiesta una mayor rotacién del empleo y es
donde, por tanto, se materializan las situaciones de
desempleo con mayor profundidad.

En dltima instancia, el proceso de incorporacién del
cambio técnico a la estructura productiva induce
incrementos en la demanda de trabajo calificado y, por
contra, discrimina contra el menos calificado.

Y, en Castilla-LLa Mancha

Este andlisis, esquemético por razones de espacio, nos
permite esbozar algunas reflexiones sobre un espacio
geografico concreto, con caracteristicas definidas en su
estructura productiva, como es el caso de Castilla-La Mancha.

Si bien es cierto que los niveles absolutos de desempleo
se mantienen relativamente bajos, lo que se podria explicar
en términos de una muy baja tasa de actividad de la
poblacién —y, por tanto, abundancia de poblacién
activa— el mercado laboral castellano-manchego retine
tres caracteristicas adicionales que indican la extensién de
lo que aqui hemos denominado mercado secundario.

De un lado, el nivel de temporalidad en el empleo es
notablemente mds elevado que para el conjunto nacional,
en media. Ello es reflejo de la estructura empresarial y
productiva que caracteriza la economia regional:
abundancia de pequefias empresas actuando en sectores
con poco contenido tecnoldgico e intensivas en el uso de
mano de obra.

En segundo lugar, niveles salariales bastante mas bajos
que en el resto de las CC.AA., poniendo de manifiesto lo
sefialado en el parrafo anterior y, en definitiva un nivel de
productividad del trabajo mds reducido. '

Y, por dltimo, un menor nivel de cualificacion, inferior
a la media espafiola, reflejado en la estructura ocupacional,
profesional y en el nivel de estudios de la poblacién
ocupada.

Estamos pues ante un espacio geografico hacia el que se
desplaza parte del mercado secundario, visto en
perspectiva nacional, en tanto que su tejido productivo
participa en mucha menor medida que los de otros
territorios de la dindmica de absorcién de nuevas
tecnologias. &
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