INFANCIA EN CLM

Acogimientos en centros:
un reto permanente

José Angel Garcia Alcaide

Director del Centro de menores Virgen de Gracia de Puertoliano

1 acogimiento en'un centro

0 un recurso de aéogimien-

to residencial se deberd

definir con los siguientes

puntos clave: edad, tiempo
méximo de estancia, nimero de
plazas, la proporcién educador/
menor y las caracteristicas de
los menores acogidas. Otras con-
sideraciones, si bien a tener en
cuenta, nos resultan secundarias.
El recurso, una vez definido,
debe ser corroborado por todas
las partes que intervienen, difun-
dido y dado a conocer de forma
clara y formalizada a todas las
instancias que un momento
determinado pueden solicitar un
recurso de este tipo.

Una vez que el encargo
social est4 bien definido, encuadrado en su correspondiente mar-
co legal, adaptadas sus dependencias y espacios, definidas las
relaciones profesionales y su formacién permanente, y defini-
do el recurso, la elaboracion de un proyecto de centro exhaus-
tivo que marque todas las actuaciones, es la pieza clave del tra-
bajo comunitario. No nos referimos a un mamotreto lleno de
mentis y horarios, sino a un documento tan completo como sen-
cillo de manejar, que sea espejo de todas nuestras actuaciones,
el cémo y el porqué, gufa de nuestras pautas metodolégicas y
orientacién de nuestro trabajo y de la vida cotidiana. El proyecto
debers fijar los estdndars de calidad existentes, y a la vez con-
tener elementos de retroalimentacién eficaces. Debe ser dind-
mico y abierto, flexible y sobre de utilizacién continua y diarid.
Es el elemnto indispensable para la coordinaci6n entre los pro-
fesionales y la unificacién de criterios, as{ como para la eva-
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luacién global y la especifica de
cada elemento, basdndose en los
diferentes registros, escalas de
observacion y anecdotarios que el
proyecto incluya.

En muy directa relacion
con el proyecto de centro, y como
otro elemento imprescindible, el
Reglamento de Régimen Interno
marcard de forma mds normati-
va y protocolorizada el desarro-
llo del proyecto de centro, y la
concrecién en cuanto a niveles de
decision y responsabilizacién. En
este sentido, y aunque existe una
estrecha relacion entre proyecto
y reglamento (incluso se podria
unificar), desde el punto de vista
metodoldgico, el Reglamento de
Régimen Interno deberia regular
y disefiar protocolos que marquen no sélo los 6rganos de deci-
sién y organizacién internos, sino también y como pieza tre-
mendamente 1itil, la relacién institucional con érganos colegia-
dos de “superior instancia”. Me refiero a los equipos de meno-
res multiprofesionales -o como estén disefiados- que trabajan dia-
riamente con el centro de acogida y que tan controvertido viene
siendo. Definir claramente estos 6érganos, su composicion,
constitucién, relacién orgdnica, competencias y funcionamien-
to. Configurar de forma consensuada, clara e imperativa, esa rela-
cién. Serfamos partidarios de interlocutores tnicos y profesio-
nalizados en esta materia, que convierta a estos 6rganos en ver-
daderos complices del proyecto de centro, parte activa de la ins-
titucién y no simples “visitas” con opiniones sujetas a criterios
personales carentes de proyectos de trabajo, elaborados con rigor
cientifico, y que tanta incertidumbre genera al centro de acogi-
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externos y la Intervencién con los menores/ jovenes acogidos.
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da. La corresponsabilidad sobre la base de un proyecto educa-
tivo de centro, previamente negociado y visado, es el primer
paso, a mi entender, del trabajo en este dmbito. No quisiera dejar
de apuntar algunas ideas referidas a este punto, que nos preo-
cupan sobremanera. Deberian ser tareas especificas de estos equi-
pos, enormemente necesarias para los primeros pasos del tra-
bajo institucional en acogimiento de menores, todo aquello que
se refiere a la documentacién vy a la informacién. En el
Reglamento de Régimen Interno, en el apartado “‘competencias
de estos 6rganos”, debe incluirse cul es la documentacién mini-
ma que estos equipos deben proporcionar antes, durante y des-
pués del proceso de acogimiento. Sucintamente, creemos
imprescindible que esos equipos busquen, elaboren y propor-
cionen los siguientes documentos: a) Informe social y perso-
nal preliminar b) Documentacidn bdsica general

¢) Propuesta y objetivos con el menor y su
entorno d) Temporalizacion de estos
objetivos €) Seguimiento y evalua-
cién periddica ) Evaluacion final
(clasificacidn, archivo y esta-
distica).

Planificacién e
mntervencion

Para finalizar, no podiamos
dejar en el tintero dos elemen-
tos que facilitarian enor-
memente nuestro trabajo:

El primero consiste en pla-
nificar los recursos externos al
Centro y de los cuales dependemos.
Ortega afirmaba que “la vida de las
instituciones d'epe.nde mds del
ambiente social en que estdn
inmersas que del que, arti-
ficialmente, se crea
entre sus muros”. Es
cierto, el centro de
menores depende
del“exterior en
dos vertientes: la
que como cen-
tro abierto, nor-
malizador, es en
esencia, y como
parte del proce-
so de desarro-
llo personal del
menor y el reco-
nocimiento de
su capacidadl
para participar
activamernte en
la construccién de
una sociedad mads
justa y solidaria, asf
COMO para’conocer
la realidad que vive,
descubrir Jos proble-
mas qile mds le afectan y
apdrtéfr soluciones a los mis-
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En otra vertiente, y debido a sus caracteristicas personales, en gran

medida cargadas de déficits (no sélo emocionales) que hay que
compensar, y que la Institucion, por si sola no puede hacerlo. En
este sentido, el centro necesita un empuje continuo que abra las
puertas de los recursos sociales existentes (normalizados o espe-
cializados), simplificando los procesos de acceso a ellos y ade-
cuandolos a nuestra poblacién y necesidades.

El segundo elemento, es decir la intervencion propia-
mente dicha con los menores acogidos, debe partir de 1a reali-
dad personal y conductual de los mismos; serfa preciso en nues-
tros centros la existencia de métodos cientificamente disefiados
y unidades de control conductual que faciliten el trabajo de com-
pensacion, a la vez que resuelvan los conflictos iniciales, tanto
individuales como grupales, y den la oportunidad al menor de
disponer de la ayuda y complementos necesarios que precisa.
No olvidemos que entre los déficits o trastornos de estos meno-
res aparecen, en diferentes momentos, algunos como negati-
vismo, agresividad, ambivalencia, autodestruccién y deses-

tructuracién, y en general, irascibilidad exasperante ante
situaciones normales, que si no se atajan y controlan per-
judican al menor e impiden que se le puedan propor-
cionar otros elementos necesarios para su desarrollo.
En este sentido, los centros de acogida deben utilizar
& técnicas bien disefiadas de modificacién conductual,
M basadasenun buen manejo por parte del personal edu-
cativo, de los reforzadores primarios y secundarios,
de las técnicas de economia de fichas, programas
de contingencia, y “time off”. En nuestro centro
a esta tiltima la denominamos “Rel4jate y Pinta”,
técnica disefiada en el proyecto de centro, pro-
tocolarizada en el Reglamento de Régimen
Interno y admitida por los menores de
forma democrética en asam-
blea extraordinaria, que
nos estd dando unos
resultados muy positi-
VOS y a veces Sor-
prendentes.
Espero
que este recorri-
do por los cen-
tros de acogida
de menores no
sea una simple
“visita” por
nuestros pun-
tos negros,
sino un reco-
rrido critico
pero a la vez
optimista
de la reali-
dad que que-
remos mejorar.
Ese es nuestro reto
permanente. B




